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UCHWALA NR XV/97/2019

RADY GMINY SZCZYTNIKI
z dnia 19 grudnia 2019 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw na terenie Gminy Szczytniki

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym (t.j. Dz.U.
z 2019 r. poz. 506 ze zm.) oraz art. 19 ust. 3, 5 6 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
W wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1437 ze zm.) oraz po zasiggnieciu
opinii Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie, wyrazonej w formie postanowienia z dnia 18 listopada 2019r., Rada Gminy
Szczytniki uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie gminy Szczytniki”,
stanowiacy zatgcznik do niniejszej Uchwatly.

§ 2. Wykonanie Uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Szczytniki.

§ 3. Zdniem wejscia w zycie niniejszej Uchwaty traci moc uchwata Rady Gminy Szczytniki
Nr XIV/77/2011 zdnia 16 grudnia 2011 roku w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Szczytniki.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Wielkopolskiego.

Przewodniczacy Rady
(-) Bogdan Augustyniak
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Zatacznik do uchwaty Nr XV/97/2019
Rady Gminy Szczytniki
z dnia 19 grudnia 2019 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY SZCZYTNIKI

Rozdzial 1.,
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okre$la prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania $cickOw na terenie gminy
Szczytniki.

§ 2. 1. llekro¢ w regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéow (t.j. Dz.U. z 2019r.,
poz. 1437 ze zm.),

2. Uzytym w regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadaja im akty prawne wyzszego
rzgdu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.
_ Rozdziat 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO

WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
| ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsi¢biorstwo wodociggowo0-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji zaopatrzenia w wode przeznaczong
do spozycia przez ludzi w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m® na dobe oraz 6 m® rocznie,

2) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewnié¢ zaopatrzenie w wode pod
ci$nieniem nie mniejszym niz 0,1 MPa mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem glownym
zainstalowanym na przytaczu wodociggowym,

3) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.

§ 4. W zakresie odbioru Sciekow przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odbioru $ciekow wprowadzanych przez
odbiorcow ustug, w iloéci nie mniejszej niz 0,5m*® na dobe oraz 6 m® rocznie,

2) zapewni¢ ciggly i niezawodny odbidr $ciekéw o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi
przepisami i obowigzujgca umowsg o odprowadzanie $ciekow,

3) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
WARUNKI | TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. W terminie 7 dni od dnia ztozenia przez przysztego odbiorcg usthug wniosku o zawarcie umowy,
0 ktorym mowa § 6 regulaminu, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza i przedklada
przysztemu odbiorcy ustlug umowe o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzanie Sciekow.

§ 6. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie W wod¢ (i) Iub odprowadzanie $ciekow
z przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym powinien okresla¢, co najmnie;j:

1) imi¢ inazwisko (lub nazwe) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy, a w przypadku
wnioskodawcy prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza — rowniez REGON lub nr NIP,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chee zawrze¢ umowe,
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3) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podiaczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowe;j
oczyszczalni $ciekow,

4) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wodg,

5) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki bedg odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne),

6) wskazanie rodzaju umowy (zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie $ciekow lub zaopatrzenie w wodg albo
odprowadzanie $ciekdw).

§ 7. Wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego Iub budynkéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy 0 zaopatrzenie w wode przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z osoba
korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 6 regulaminu, a ponadto:

1) imi¢, nazwisko (lub nazwe) lub REGON, numer NIP (jesli osoba taki posiada), adres osoby korzystajacej
z lokalu, co do ktérej sktadany jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do ztozenia wniosku
w imieniu i na rzecz tej osoby,

2) wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

3) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach rozliczen oraz
0 obowigzku regulowania dodatkowych optat wynikajacych z taryf za dokonywane przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY | STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§8.1. Czestotliwos¢ okresow rozliczeniowych okresla umowa o zaopatrzenie w wode (i) Ilub
odprowadzanie $ciekow.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen i stawek optat wynikajacych
z nowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wod Polskich
i Gminy Szczytniki, nie wymaga odrebnego informowania odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

§9.1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ushugi dostarczenia wody i (lub)
odprowadzania $ciekow §wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. Date, formg isposob zaptaty okresla faktura wystawiona zgodnie z zawarta umowag O zaopatrzenie
W wodg (i) lub odprowadzanie $ciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sg réwniez osoby Kkorzystajgce
z poszczegblnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture zarzadcy Iub
wiascicielowi takiego budynku wielolokalowego, lub wylacznie odbiorcom ustug bedacych osobami
korzystajacymi z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne zawarlo odrgbne umowy
0 zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 10. 1. Okreslenie warunkéw przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociaggowej lub kanalizacyjnej
odbywa si¢ na pisemny wniosek ztozony przez osobg¢ ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Whiosek o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawierac, co najmnie;j:

1) imi¢ inazwisko (nazwe) wnioskodawcy, wzglednie sposdb reprezentacji wnioskodawcy wraz
z dokumentem (lub jego kopig) potwierdzajacym jej prawidtowos¢, a w razie dziatania wnioskodawcy
przez przedstawiciela — podstawg umocowania, adres do korespondencji,

2) adres nieruchomosci, ktora ma by¢ przytaczona (nr ewidencyjny dziatki, miejscowosc),
3) rodzaj przytaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),

4) planowang wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilos¢ odprowadzanych S$ciekoéw
i okreslenie ich rodzaju, aw przypadku $ciekow przemyslowych — wskazanie przewidywanej ilosci
i jakos$ci odprowadzanych $ciekow oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczenia.
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3. Warunki przytaczenia do sieci powinny w szczegdlnosci okreslac:
1) imi¢ i nazwisko (nazwe) wnioskodawcy,
2) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,
3) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjne;j,
4) parametry techniczne przytacza,

5) zakres dokumentacji technicznej, ktéra zobowigzana jest przedstawi¢ osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie
nieruchomosci do sieci,

6) okres waznosci warunkow przytaczenia.

Rozdzial 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINYCH

§ 11. 1. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociaggowo—
kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociggowe nalezy wykonac¢ z rur PEHD 0 $érednicy od 32mm do 110mm,

2) nalezy uwzgledni¢ strefe przemarzania gruntu, a przebieg i zaglebienia przewodow w gruncie nalezy
prowadzi¢ najkrotsza, bezkolizyjng trasa,

3) przytacza kanalizacyjne nalezy wykonaé z rur PCV 0 $rednicy od 160mm do 200mm,

4) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni
sposob odprowadzania Sciekow za pomocg urzadzen typu mini przepompownie, rozdrabniarki.

2. Przy projektowaniu przytacza nalezy uwzglgdnié:
1) prowadzenie przylacza najkrotszg trasa,

2) posadowienie przylacza na glebokos$ci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem spadku w kierunku sptywu min
2%,

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§12.1. Wramach prac zwigzanych zodbiorem przylacza dokonuje si¢ sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac.

2. Odbior czesciowy robot ulegajacych zasypaniu tzn. robot zanikajgcych nastepuje w dniu zgloszenia
gotowosci do odbioru.

3. Odbior czesciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

4. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony wpisem w protokole odbioru.

5. Odbidr koncowy nastgpuje na pisemny wniosek inwestora lub dziatajacego w jego imieniu wykonawcy.
Whiosek powinien zawiera¢, co najmnie;j:

1) imi¢ i nazwisko (nazwe) inwestora,

2) adres przytacza,

3) proponowany termin odbioru koncowego,
4) warunki odbioru przytacza.

6. Odbior koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru technicznego wedhug
zasad okreslonych w warunkach przytaczenia lub umowie o przytaczenie.
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7. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawierac, co najmnie;j:
1) date odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegblnieniem przeznaczenia przytacza (rodzaju: wodociggowe, kanalizacyjne),
srednicy materiatow i dlugosci, rodzaj odprowadzanych sciekow dla przylacza kanalizacyjnego,

3) sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,
4) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podiaczenie,
5) podpisy cztonkow komisji.
8. Protokodt koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podtaczenia.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGEOSCI USLUG
| ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 13. 1. Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowa¢ odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, W sposéb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem, co najmniej 7— dniowym.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowaé odbiorcow, w sposob
ZWyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
0 zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wtasciciela lub zarzadce budynku nieruchomosci oraz osoby
korzystajace z lokali, z ktérymi przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawarto umowy o zaopatrzenie
W wodg i (lub) odprowadzanie $ciekow.

4. W razie planowanej lub =zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody
i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacj¢ zastepczego punktu poboru wody.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKEOCEN W DOSTAWIE WODY | ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania wszelkich istotnych
informacji dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy,
2) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow,
3) wystepujacych awariach urzgdzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,
4) obowigzujacych taryfach,
2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub

elektronicznych srodkow przekazu, bez zbgdnej zwloki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 21 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedlozona na pismie, przedsi¢biorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne udziela odpowiedzi w jednej z form wskazanych wust 2, chyba ze osoba zwracajaca si¢
0 informacj¢ wyraznie zaznaczyta, iz informacja ma by¢ udzielona w formie pisemne;j.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okresow dluzszych niz terminy wskazane
w ust. 2, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne przed uptywem terminu wskazanego w ust. 2,
informuje o tym fakcie osobg, ktora ztozyla prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny termin udzielania
odpowiedzi.

§ 15. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu $§wiadczenia przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ustug, w szczegolnosci co do ilosci, jakosci oraz wysokosci
optat za te ustugi.
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2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej i zawiera co najmniej:
1) imi¢ i nazwisko/nazwe firmy i adres odbiorcy ustug;
2) przedmiot reklamacji;
3) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajgcych reklamacje;
4) numer umowy lub numer odbiorcy ustug;
5) podpis odbiorcy ustug.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej
zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 21 dni od dnia jej wniesienia. Jezeli rozpatrzenie reklamacji
wymaga ustalen wymagajacych okresow dluzszych niz terminy wskazane w zdaniu poprzednim,
przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne przed uplywem termindéw wskazanych w zdaniu poprzednim,
informuje o tym fakcie osobe, ktora ztozyta prosbg o informacje i wskazuje jej ostateczny termin rozpatrzenia
reklamaciji;

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemne;j.

§16. 1. W siedzibie przedsicbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego nalezy udostgpni¢ wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace taryfy cen i stawek optat;
2) tekst Regulaminu obowigzujgcego na terenie Gminy Szczytniki;

3) tekst Ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $cickow wraz z aktami
wykonawczymi.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie ma obowigzku udostepnienia dokumentow, o ktorych
mowa W ust. 1 poza swojg siedziba, z zastrzezeniem obowigzku dotagczenia do umowy w chwili jej zawierania
aktualnie obowigzujace;j taryfy.

§ 17. 1. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do wyznaczenia osoby lub os6b
odpowiedzialnych za kontakty z osobami ubiegajacymi si¢ o przylgczenie do sieci oraz odbiorcami ustug,
w tym za przyjmowanie i rozpatrywanie wnioskow i reklamacji.

2. Informacja podajaca stanowiska pracy osob, o ktéorych mowa w ust. 1 lub nazwe dziatu zajmujacego sie
kontaktem z osobami ubiegajacymi si¢ o przytagczenie do sieci oraz odbiorcami ustug, w tym za przyjmowanie
i rozpatrywanie reklamacji, numery telefonow i godziny pracy, winna by¢ wywieszona w siedzibie Urzgdu
Gminy w Szczytnikach oraz podana na stronie internetowe;j.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 18. Woda do celow przeciwpozarowych jest W szczegdlnosci dostgpna zurzadzen wodociaggowych
posiadanych przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, wtym: z hydrantow przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowej.

§ 19. 1. Tlo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru wody jest
ustalana na podstawie informacji sktadanych przedsi¢biorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu przez Komende
Panstwowe] Strazy Pozarnej, jednostki Ochotniczych Strazy Pozarnych w Gminie Szczytniki oraz inne
jednostki i osoby wspomagajace te podmioty.

2. Informacje¢, o ktorych mowa w ust.1 przekazywane sa kwartalnie, nie pdzniej niz do 5 dnia miesigca
nastepujacego po uplywie kazdego kwartatu.

3. Warunki techniczne, jakie powinny speinia¢ sieci wodociaggowe bedace zrédlem wody dla sieci
i urzadzen przeznaczonych do celow przeciwpozarowych, okresla Rozporzadzenie Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 24 lipca 2009r., w sprawie przeciwpozarowego zaopatrzenia w wodg oraz
drog pozarowych.
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Rozdzial 11.
PRZEPISY KONCOWE

§ 20. W sprawach nieobjetych Regulaminem zastosowanie majg powszechnie obowigzujace przepisy
prawa.
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